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新規事業
サービス立ち上げ
シナップでは、私たちの持つサービ
ス開発の経験、ITに関する知識を活
かし、クライアントと話し合いながら、
リーンキャンバスやコンセプトダイア
グラム、ペルソナ・シナリオ法などを
用いて、ビジネスプランを具体化する
お手伝いをします。またモックアップ、
プロトタイピングを行い、迅速に仮説
検証を行うアプローチなど、これまで
のワークフローに縛られない、クライ
アントとの新しい組み方、新しい価値
の創出に取り組んでいます。

UXデザイン
プランニング

シナップが進めるプロジェクトではUX
デザインのプロセスをベースに、ユー
ザーのことをよく知り、サービス全体の
中でその体験がどうあるべきかを、
ユーザーの視点、ビジネスの視点それ
ぞれで考え、課題の抽出、要件定義、
解決策の提示を行い、精度の高いアウ
トプットをめざしています。
シナップではサービスの新規立ち上げ
からリニューアルまで、企画・プランニ
ングから携わり、プロジェクトローンチ
までをトータルでサポートします。

Webサイト/アプリ
制作・開発・運用
デザイン能力、開発能力、品質管理
能力、プロジェクト管理能力の高さも
シナップの強みです。
私たちは自分達の考えたプランを実
現する高い制作・開発能力と、遅滞な
くプロジェクトを進行し適切な品質を
担保する能力を有しています。
社内外の様々なプロジェクトを通して
蓄積された経験やR&Dなど先進的
な技術に関する取り組みも結果も、
積極的にクライアントワークに還元し
ています。

SINAPSERVICE

グロース運用と
継続的な成長

シナップではリニューアル後のUI/UX
改善、DMP+MAツールの活用、A/B
テスト、オウンドメディアの運用などさ
まざまなマーケティング支援を通して、
サービスの継続的な成長をお手伝いし
ています。
社内にはビジネスを成長させ続けて
いくために、テーマに沿って知見を
深めていく事例研究グループ「グ
ロースチーム」があり、そのナレッジ
はクライアントへの提案に活かされ
ています。

私たちにご相談ください



日進月歩で進化を遂げる IT業界、そしてWebサイト制作の現場。
シナップでは常に業界の先端知識を持ち、高い成果をコミットするために、人材の育成、成長への取り組み
が行われています。それは楽しくもまじめなシナップならではの活動です。
今回の特集では新人研修や社内勉強会の様子を通して、一人ひとりがプロフェッショナルであるためのシ
ナップの取り組みをご紹介します。

人が育つ環境
特集1

スタッフ一人ひとりがプロフェッショナルであるために
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多
く
の
企
業
で
、
そ
の
企
業
独
自
の
研
修

や
勉
強
会
な
ど
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

シ
ナ
ッ
プ
に
も
入
社
後
に
受
け
る
新
人
研

修
か
ら
、毎
月一回
み
ん
な
で
お
弁
当
を
食

べな
が
ら
行
う「
ラ
ン
チ
勉
強
会
」と
い
う

カ
ジ
ュ
ア
ル
な
も
の
ま
で
、
様
々
な
研
修
、

勉
強
会
を
行
っ
て
い
ま
す
。

こ
れ
ら
は
わ
た
し
た
ち
シ
ナ
ッ
プ
が
行
動

指
針
に
掲
げ
る「
プ
ロ
で
あ
り
続
け
る
」の

実
践
を
目
指
し
、ク
ライ
ア
ン
ト
の
抱
え
る

課
題
や
問
題
を
解
決
す
る
た
め
に
、
そ
の

能
力
の
向
上
を
目
的
に
行
っ
て
い
る
も
の

で
す
。

近
年
、力
を
入
れ
る
新
人
研
修

な
か
で
も
近
年
力
を
入
れ
て
い
る
の
が
新

人
研
修
で
す
。

昨
年
も
シ
ナ
ッ
プ
に
は
新
し
い
メ
ン
バー
が

数
名
入
社
し
ま
し
た
。年
々
増
え
る
メ
ン
バ

ー
は
年
齢
や
経
験
、バ
ッ
ク
ボ
ー
ン
も
様
々

で
す
。

こ
う
し
た
様
々
な
メ
ン
バー
が
シ
ナ
ッ
プ
の

ス
タ
ッ
フ
と
し
て一貫
し
た
高
い
価
値
を
提

供
す
る
た
め
に
、徹
底
し
て
行
わ
れ
る
の
が

シ
ナ
ッ
プ
の
新
人
研
修
で
す
。私
た
ち
は
独

自
の
基
準
を
設
け
、
職
域
に
か
か
わ
ら
ず

定
め
ら
れ
た
知
識
、
ス
キ
ル
を
全
員
が
身

に
つ
け
る
こ
と
を
必
須
と
し
て
い
ま
す
。

た
と
え
ば
シ
ナ
ッ
プ
で
は
デ
ザイ
ナ
ー
や
エ

ン
ジ
ニ
ア
で
あ
っ
て
も
、
リ
ー
ン
ス
タ
ー
ト

ア
ッ
プ
な
ど
起
業
の
方
法
論
や
、I
A

（Inform
ation Architect 

情
報
設
計
）、

U
X
デ
ザイン
を
学
び
ま
す
。

こ
れ
ら
の
ス
キ
ル
は
、
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
、

ディ
レ
ク
タ
ー
、
U
X
デ
ザ
イ
ナ
ー
な
ど
、

ビ
ジ
ネ
ス
を
提
案
す
る
人
だ
け
が
知
識
を

持
っ
て
い
れ
ば
良
い
わ
け
で
は
な
く
、
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
内
の
共
通
言
語
と
し
て
、

す
べ
て
の
メ
ン
バ
ー
の
必
須
科
目
と
し
て

い
ま
す
。

ま
た
こ
の
逆
も
し
か
り
で
、た
と
え
実
際
に

コ
ー
ド
を
書
く
こ
と
が
な
い
プ
ロ
デ
ュ

ー
サ
ー
、
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
で
あ
っ
て
も

H
T
M
L
/
C
S
S
の
基
礎
知
識
か
ら
、

C
M
S
の
仕
組
み
、G
i
t
の
使
い
方
な

ど
を
学
ん
で
い
き
ま
す
。

企
画
設
計
・
実
装
と
い
っ
た
従
来
の
分
け

方
で
は
な
く
、誰
も
が
ディ
レ
ク
シ
ョ
ン
を

担
え
、こ
れ
ま
で
あ
っ
た
職
域
間
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ロ
ス
や
軋
轢
を
減
ら
し
、

ス
ピ
ー
ディ
ー
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
進
行

で
き
る
体
制
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

重
視
さ
れ
る
論
理
的
思
考
能
力

新
人
研
修
で
は
技
術
的
な
話
の
前
に
、
ま

ず
論
理
的
思
考
能
力
に
関
す
る
研
修
が
行

わ
れ
ま
す
。

こ
れ
は
技
術
よ
り
も
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョン

な
ど
、仕
事
を
す
る
上
で
ベー
ス
と
な
る
ス

キ
ル
を
重
視
す
る
た
め
で
す
。

は
じ
め
は
構
え
す
ぎ
な
い
よ
う『
世
界
一

や
さ
し
い
問
題
解
決
の
授
業
』と
い
う
読

み
や
す
い
本
が
手
渡
さ
れ
ま
す
。こ
れ
を

入
り
口
と
し
て
、
研
修
で
は
M
E
C
E
、

3
C
分
析
、
ピ
ラ
ミ
ッ
ド
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ

ー
、
S
W
O
T
分
析
、
S
W
O
T
ク
ロ
ス

分
析
な
ど
、思
考
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
に
つ
い

て
も
本
格
的
に
学
ん
で
い
き
ま
す
。論
理

的
思
考
能
力
の
研
修
を
終
え
る
頃
に
は
、

ほ
と
ん
ど
の
メ
ン
バ
ー
が
考
え
方
や
フ
レ

ー
ム
ワ
ー
ク
に
つ
い
て
理
解
し
、実
際
の
業

務
で
役
立
て
て
い
く
の
で
す
。

シ
ナ
ッ
プ
の
メ
ン
バ
ー
が
物
事
を
順
序
立

て
て
話
す
こ
と
が
で
き
る
の
は
、こ
の
研
修

の
お
か
げ
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

U
X
デ
ザ
イ
ン
・
グ
ロ
ー
ス
な
ど

注
目
の
手
法
も
積
極
的
に

新
人
研
修
と
は
別
に
、
定
期
的
に
行
わ
れ

る
社
内
勉
強
会
で
は
近
年
、U
X
デ
ザイン

と
グ
ロ
ー
ス
に
関
す
る
も
の
を
多
く
行
っ

て
い
ま
す
。「Designs to Grow 

成
長

を
デ
ザイン
す
る
会
社
」を
掲
げ
る
シ
ナ
ッ

プ
に
と
っ
て
、こ
れ
ら
知
見
の
共
有
や
知
識

向
上
は
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
成
果
と
直
接
結

び
つ
く
部
分
で
あ
り
、と
て
も
重
要
な
分
野

で
す
。

勉
強
会
で
は
、経
験
豊
富
な
メ
ン
バー
が
中

心
と
な
り
、と
き
に
は
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
も

交
え
な
が
ら
、体
系
的
に
学
ん
で
い
ま
す
。

前
述
の
よ
う
に
、シ
ナ
ッ
プ
で
は
職
域
に
か

か
わ
ら
ず
全
員
が
こ
う
し
た
知
識
・
経
験

を
共
通
言
語
と
し
て
持
つ
こ
と
で
、誰
も
が

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
行
わ
れ
て
い
る
こ
と
の
意

図
を
理
解
し
、
よ
り
高
い
パ
フ
ォ
ー
マン
ス

を
発
揮
で
き
る
よ
う
意
識
し
て
い
ま
す
。

変
化
に
対
し
て
柔
軟
で
、常
に
先

端
を
い
く
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル

で
あ
り
た
い

自
分
た
ち
で「
プ
ロ
フ
ェッ
シ
ョ
ナ
ル
」と

い
う
の
も
お
こ
が
ま
し
い
で
す
が
、
も
し
シ

ナ
ッ
プ
が
知
識
や
経
験
、品
質
の
面
で
信

頼
を
い
た
だ
け
る
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
な

集
団
だ
と
す
る
と
、そ
れ
は
こ
う
し
た
日
々

の
積
み
重
ね
に
よ
っ
て
作
ら
れ
て
い
ま
す
。

次
の
ペー
ジ
に
は
ち
ょ
っ
と
ユ
ニ
ー
ク
な
勉

強
会
な
ど
も
紹
介
し
て
い
ま
す
が
、私
た
ち

は
つ
ま
ら
な
い
強
制
的
な
研
修
や
勉
強
会

で
は
な
く
、持
ち
前
の
好
奇
心
、向
上
心
を

刺
激
し
、楽
し
み
な
が
ら
学
ん
で
い
く
姿
勢

を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

UXデザインから最新技術トレンドまで
全員が「プロであり続ける」ために

1.  『 世界一やさしい問題解決の授業 』
2.  『 ウェブの仕事力が上がる標準ガイドブック1 』
3.  『 リーン・スタートアップ 』
4.  『 Web制作者のためのUXデザインをはじめる本 』
5.  『 IA/UXプラクティス 』
6.  『 Webディレクションの新・標準ルール 』
7.  『 Running Lean 』
8.  『 次世代Webサイト構築ワークフロー 』
9.  『 ビジネスマナーの解剖図鑑 』
10.  『 誰のためのデザイン？ 』
11.  『 インタフェースデザインの心理学 』
12.  『 ノンデザイナーズ・デザインブック 』

シナップに入社すると、ある日机にこの本たちが積まれます。
通称「シナップタワー」。新人はこの本を読破しなければな
りません。という冗談はさておき、ここにあげた本は一例で
すが、新人研修で使用する基礎力が身につく本を中心に社
内でよく読まれているオススメの12冊です。
書籍の紹介はシナップのブログに詳しく掲載していますの
で、興味がある方はぜひこちらもご覧ください。
 
http://sinap.jp/blog/2018/01/training-book2017.html

わたしたち普段こんな本を読んでいます。
シナップ研修現場からのオススメ12冊
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カスタマージャーニーマップはUXデザインプロセスの中でもよく用いら
れる手法です。ユーザーの一連の行動を時間軸に沿って可視化すること
によって、ユーザーを深く理解するとともに、チーム内での共通認識を
醸成します。シナップではディレクター以外もカスタマージャーニーマッ
プを作成したり、それを理解・活用する機会が多くなりました。そこで、
まずは全員がジャーニーマップの作成方法を身につけようと、有志でワ
ークショップを行いました。 みんなでワイワイやるワークショップは楽しい
ですね。

楽しくUXデザイン
カスタマージャーニーマップの勉強会

シナップの研修や勉強会はなにも堅苦
しいものばかりではありません。好奇
心と遊び心なくしては常に最先端では
いられません！まじめもいいけど、楽し
みながらできたらそれが一番ですよね。
このコーナーではこんなこともやってい
るよという、ユニークな勉強会をご紹
介します。

シナップの
ユニークな勉強会

先日正式版がリリースされて話題を呼んだAdobe社の開発するプロトタ
イピングツールAdobe XD。そのリリースに先駆けること1年、シナップ
ではARCHETYPさんと合同で、このAdobe XD（当時β版）の勉強会
を開催しました。 講師に現在デジタルハリウッドやスクーなどで教鞭も執
られるUIデザイナー本末英樹先生をお招きし、仮想アプリのUIデザイン
とプロトタイプ作成の基本的な操作をハンズオンで学習しました。
勉強会後はARCHETYPさんのオシャレオフィスで懇親会。とっても楽し
い勉強会となりました。

時にはライバル!?と一緒に勉強しちゃう
Adobe XD ワークショップ

HoloLensはMicrosoftが開発した初の自己完結型ホログラフィックコ
ンピューターです。Windows10搭載のHMD（ヘッドマウントディスプレ
イ）で、現実世界にバーチャルの世界を重ね合わせる、いわゆるMR
（Mixed Reality 複合現実）を実現します。
この勉強会ではこうしたデバイスに明るい1ft-seabassの田中さんを講
師としてお招きし、実際にHoloLensを体験しながら、ちょっと先の未来
について楽しく議論しました。

未来を見たかもしれません
Microsoft HoloLens体験会

Google Data Studioは日々蓄積される様々なデータを見やすいグラフ
でわかりやすくまとめてくれるツールです。以前のジャーナルでもデータ
ビジュアライゼーションを注目のトレンドとしてあげましたが、Google 
Data Studioはまさにそのためのツール。 Google謹製だけあって、
Google Analyticsとの連携がバッチリです。そんなGoogle Data Studio
の利用方法や使いどころなどを実際のデータを用いながら、ディレクタ
ーチームが詳しく解説しました。

話題のデータビジュアライゼーション
Google Data Studio

ユーザビリティテストはとても重要である一方、本格的なテストにはそれ
なりの環境を必要とするため、意外と敷居が高いのも事実です。
そこでディレクターチームでは手持ちの iPhoneと社内にある機材で簡
単にテスト環境を構築。別室からユーザーがスマホを操作するところを
観察できるシステムをつくり、実際に大学生～新社会人数名に対して調
査を行ってみました。

社内機材を活用！低予算でもできる！
スマホユーザビリティテスト

シナップでは毎月一回、みんなでお弁当を食べながら開
催しているカジュアルな勉強会があります。テーマに選ぶ
のは、職域を越えて、みんなでいま知っておきたいこと。
そしてこの勉強会、もう一つの目玉が毎回趣向をこらし
たお弁当。そろそろお勉強の話も疲れてきたころだと思
うので、ここでシナップランチ勉強会、噂のお弁当の数
々をご紹介します！

MAKIROBI弁当（MA
KIROBI）

豚骨付カルビチム煮込
弁当（牛友）

シナップのランチ勉強会
巷で噂の絶品充実なお弁当をご紹介！

うなぎ釡飯（宅配御膳 
釡寅）

ご飯2色御膳【エゾ鹿】
（Restaurant M）　

彩りサラダちらし（川越
達也のわくわく12時）

羽衣（萌黄亭）
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こ
ん
な
こ
と
が
得
意
！
大
好
き
！ 

あ
な
た
は
何
マ
イ
ス
タ
ー
？

取締役
クリエイティブディレクター

大川 貴裕
多くのWebサイトをはじめ、企業のブラ
ンドデザイン、CI/VI開発、グラフィック
デザインなど幅広い分野で活躍して
いる。国際的なデザインコンペティション
ほか受賞多数。生粋のハマっ子。

代表取締役
プロデューサー

坂西 裕彰
Web黎明期から一貫して顧客企業
のビジネスに深く寄り添う提案を行
い、指揮してきた数多くのプロジェクト
はクライアントから高い評価を得てい
る。WebSig24/7モデレーター。長い
黒髪が目印。

焚き火マイスター　
寒い夜に仲間と焚き火を囲んで食事したり、一人で炎を
見つめながら酒を飲んだり、焚き火が作る時間が好き
です。先日モロッコで、焚き火エプロンによさそうな
ジュラバという民族衣装(フード付きローブ)を手に入れ
ました。これを着て焚き火するのが今から楽しみです。

サンボマスターマスター　
普段僕はクラシックしか聴かないのですが（嘘）、初め
て観たライブがあまりにも衝撃的すぎて、以来実に10
年以上の大ファンです。都内でやるライブはほぼ行って
いますw。毎回熱いパフォーマンスに元気をもらってい
ます。

ディレクター

鈴木 善明
イベント会社を退職後、シナップのディ
レクターに。常に複数案件を指揮しな
がらユーザー視点は絶対に忘れな
い。映像制作・写真ほか関心事へ
の熱中ぶりに周囲も楽しくなる。猫好
き。

撮影マイスター　
ぜんぜんマイスターじゃないんですけど、去年、休みの
日はほとんど写真か動画の撮影か編集をしてました。
今年もそんな感じでいければと。
目を見張る写真、病みつきになる映像を撮りたいです。
目指せマイスターです。

エンジニア/ディレクター

野原 由貴
広範囲なスキルを持ち、制作ディレク
ション、デザインも実装もこなす頼れる
存在。のんびりした印象のなかに
シャープな実務能力を秘める。カレー
とロックフェスが好き。半分東北人。

おやつマイスター　
美味しいおやつを探し歩くのが好きです。頭の中に今ま
でのおやつMAPができあがってるので、出かける予定
がある時は無理にでも挟んでいきます。おやつは作るよ
り買う派です。要はただの食いしん坊です。

デザイナー

飯山 嘉之
大学でマスコミュニケーションを専攻
し、音楽関連企業で経営企画・宣伝
販促・営業職を経てシナップに入社。
グラフィックを中心にUIデザインや
CMS実装を担当。デジタルインスタ
レーションに傾倒し、草野球やボルダ
リング、縦ノリ音楽を好むデザイナー。

ボルダリングマイスター　
何気なく始めてから2年以上が経ち、登りに行かない週
があると「衰えてしまうとマズイ...登りに行かなきゃ」と
思い、習慣化しています。3～4級課題を登る中級者で
すが、都内の色んなジムへ登り行くのが密かな楽しみ
です。

ディレクター

三國 翼
制作会社数社を経てシナップに入
社。デジタルマーケティングを中心とし
た戦略、企画、設計、改善など担当。
週2回のジムでの運動と、デジタルガ
ジェット、料理、お酒、海外ドラマやア
ニメなど好きです

ホッピーマイスター　
お酒ならなんでも好きなぼくですが、一番好きなのはホ
ッピーです。基本の三冷も美味しいですが、ホッピー1
瓶で中を3杯ちょうどよく調整しながら飲むのが楽しい
です。中野ぢどり屋の生ホッピーが最高。
夏はシャリキンも最高。ホッピー優勝！

デザイナー

小茅 奈美
テレビ局のデザイン部門、大手プロダ
クション数社を経てシナップ設立に参
加。安定した品質を保ちながら新技
術との親和性にも優れたデザインと、
絶えない笑顔で創業からシナップを
支える。

よっちゃん食品マイスター　
コンビニに行くと必ず買ってしまうよっちゃん食品。あまり
にも買いすぎて遊園地のキャンペーンにも応募しました。
外れました。タラタラしてんじゃねーよも辛味が効いてオ
ススメです。塩分摂りすぎて高血圧に注意です。

デザイナー

久保田 さや佳
グラフィック・木工・建築・Webデザ
インと広く学び、広告代理店を経てシ
ナップへ。デザイナーとして使いやす
さや思いやりのあるデザインを心がけ
ている。デジタルだけでなく、手しごと
も好き。

パネルでポンマイスター　
ニンテンドークラシックミニ スーパーファミコンが家に来
てからずっとハマっています。子供の頃ゲームをあまり
しなかったので慣れていないのですが、このゲームは
素早い判断と操作を求められるところが面白いです。 
先日、魔王サナトスを倒して嬉しかった。

ディレクター

村田 歩美
SIerにて業務アプリケーションのプロ
ジェクト管理・開発全般を経験。ユー
ザ視点でのサービス作りに携わりたい
と思いシナップへ入社。大阪生まれ東
京育ち。猫と果物が好き。

ももクロマイスター　
ももクロの大ファン、通称モノノフです。学生時代ダンス
部だった経験を活かし、覚えた振り付けは30曲以上。
ライブではしゃいで踊る他、友人とのカラオケでひっそ
り披露しています。ももクロは今年で結成10周年。引き
続き活躍が楽しみだZ！

総務/秘書/広報

小泉 憂佳
印刷会社での営業事務を経験後、
Adminスタッフとしてシナップに入社。
よく笑い、よく食べ、よく寝るをモットー
に日々邁進中。将来の夢はなんでも
鑑定団に出ること。日本酒は純米が
好き。

箱庭マイスター　
ちまちま開墾したり収穫したり、いわゆる箱庭ゲームに
ハマりがち。最近のお気に入りはポケ森で、私のキャンプ
は利用者MAX状態はもちろんのこと、ついに最後のロ
ーンも完済しました。
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アシスタントデザイナー

沓掛 真佑美
東京の下町生まれ下町育ち。健診
施設や飲食店など主に接客業を経
験。デザイナーに憧れ、専門学校に
通った後にアシスタントとしてシナップ
へ入社。

猫マイスター　
小学生の頃からずっと猫を飼っているので大の猫好き。
丸みのあるフォルムがたまらなく好きすぎてインスタで
可愛い猫を発見すると即フォローします。自分の今の
一押しはマフィンとチーズという２匹です！

パートナー

柿内 暢昌
シナップで７年間Web制作に従事し
た後、2014年からフリーのフロントエ
ンドエンジニア及びテクニカルディレク
ターとして活動中。
Webアプリのフロントエンド作成、イン
タラクション、アニメーションの作成を
得意としている。屋号はスタジオカッ
キー（studio-kakky.com）。3度の飯
も釣りも好き。

アジングマイスター　
ルアーでアジを釣るのにハマっています。マイスター
かといわれればまだまだだけど、、、、道具の価格だけは
うなぎのぼりです。
そのうえ、奥さんからはもうアジは食べ飽きたといわれ
てしまい困ってます。

パートナー

円佛 公太郎
インフラ系 SIer 勤務。主に金融・メ
ディア・ISP・クラウド基盤のプロジェ
クト管理や設計/構築等を手がける。
毎日、Misfit Ray で「今日の睡眠時
間」と「歩数」を確認するのが趣味。
休日の歩数が 500 歩以下を経験し
たことのある、生粋のインドア派。

たいやきマイスター　
街中でたいやき屋さんを見つけちゃうと、つい買っちゃ
います！ チェーン店、専門店、なんでもござれ～。 最近
のオススメは「天然鯛焼 鳴門鯛焼本舗 」の鳴門金時
いも餡のたい焼きが絶品です!!

パートナー

彦根 大和
デザイナー/アートディレクター。Web
コンサル企業で数多くのメジャー企業
を担当したのち、2015年に長女の誕
生を機に独立。以後はWebサイトの
ほか、ECやスマホアプリ、センシング
デバイスなどの開発に携わる。旅好き
で、家族で海外旅行に行ける日を待
ち望んでいる。直近の目標はスペイン
語習得・沖縄三線の練習など。

鍬マイスター　
6年前から沼地を開拓して米の栽培や環境整備をして
います。機械を使わず全て手作業なので、鍬の扱いに
はすっかり慣れ、仲間からも一目置かれる存在に。因み
に平鍬が得意。昨年は天候不順に悩まされましたが、
美味い米ができました。

シナップのオフィスは神宮前の静かな住宅街にある一軒家です。
もともと倉庫兼住居だった建物をリノベーション。
和室の会議室や休憩室もあるユニークなオフィスです。

パートナー

松島 智
コミュニケーションとデザインの研究で
大学院修了後、シナップ在籍11年を
経て独立、以降もパートナーとして深
く関わる。STRING & LETTERS
（紐と手紙／文字列と文字）の屋号
のとおり「読む」ためのデザインで評
価が高く、開発したオープンソース
EPUBビューワ「BiB/i」は世界中で
利用されている。別府移住を目論む
温泉好き。

温泉マイスター　
……という資格が別府には本当にあって、いずれ受験
したいのですがまだその域には届かず。つまりまだマイ
スターではないんです。でも、観光ガイドができるくらい
別府と温泉が大好きです。昨年結婚したとき、本籍地を
とある温泉の所在地にしてしまったくらい。

パートナー

富川 蕗子
美術史を学んだ後、きもの業界での
販売や企画営業、三重県庁での勤
務など幅広く経験。デザイン系専門
学校を経てシナップに3年半在籍し、
独立。フリーのディレクター・UI/UX
デザイナーとして活動しつつ、パート
ナーとして継続して従事。専門学校
や企業研修での講師の他、きものの
活動も並行して行う。屋号はcocon
（ここん）。

きものマイスター　
Journalに毎度きもので載せてもらってますが、きもの
にまつわるよろず相談を受け付けています。
cocon-kimonoという屋号で、街に馴染む素敵なきもの
姿を気軽に楽しんでもらいたいという想いで活動して
います。

パートナー

大崎 誠
フリーランスのPM。制作会社、SIer等
を経て2006年に独立。様々なPM業
務や運用コンサルティング業務に従事
しつつ後進指導の講師業も行ってい
る。幼児教育や世界の鍋料理研究な
ども。将来はタイに移住するのが目標
で、一里塚として東京オリンピックでの
言語ボランティア参画を画策中。 ─ 
d-three（ディースリー）

鍋マイスター
日本の冬の風物詩といえば鍋料理。しかし鍋は日本
固有の料理ではなく、人類が火を獲得し土器を使用する
ようになってから連綿と続くとても歴史のある調理法で
す。そんな鍋が好きな仲間とともに鍋情報を3年にわた
り発信し続けています。

エンジニア

山下 千尋
アパレル販売員、事務員を経てエンジ
ニアに転身。これまでwebアプリのみ
ならずPepperアプリやデジタルサイ
ネージなど幅広い開発を経験。web制
作の高みを目指しシナップに入社。好き
な鳥はオニオオハシ。

おさんぽマイスター　
旅先でもご近所でも、とにかく歩き回る事が好きです。
天気のいい日に目的もなくブラブラしている時が幸せ
です。おすすめの散歩スポットは、山内八十八ケ所巡り
でミニお遍路体験ができる日野市にある高幡不動尊
です。

ディレクター

北川 雄太
小中高大と大阪で過ごした関西人。
ITコンサルタントとして金融系のシステ
ム開発を経験後、UXに注力したいと
いう思いからシナップへ入社。猫派。
朝シャン派。好きな言葉は「コスパ」。

整理整頓マイスター　
片付けるのが好きです。棚のサイズに物がぴったり
収まる快感がたまりません。隙間を見つけると何かで
埋めたくなります。家の配線には自信があります。
気づけば1日中部屋の整理整頓をしています。
血液型はA型です。
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受賞作続 ！々
『ツイ４』広告の運用開始！
私たちのクライアントのひとつ星海社の手がける人気4コマ
マンガ配信サービス『ツイ４』ではついに本格的な広告運用
を開始しました！
『ツイ４』のフォロワー数は23万を超え、月間のインプレッ
ション数も2億に迫る勢いです（2017年12月31日現在）。
昨年は「次に来るマンガ大賞 Webマンガ部門」で『妄想
テレパシー』が2位、『サトコとナダ』が4位を受賞、さ
らに『サトコとナダ』は「宝島社このマンガがすごい！
2018 オンナ編」でも3位を獲得。どこかで話題になってい
るのを見たという方もいらっしゃるかもしれません。話題作
も続々加わって、『ツイ４』は今国内で最も勢いのある4コ
ママンガメディアとなりました。
こうした人気を踏まえ、本格的に開始された広告運用です
が、シナップでは星海社との共同プロジェクトとして、販
売代理、広告運用を行ってまいります。
サイト掲載のバナー広告はもちろん、『ツイ４』のTwitter
フォロワーに直接訴求できる「タイアップ4コマ」など魅力
的なメニューをご用意していますので、広告配信にご興味
のある方がいらっしゃいましたらぜひシナップまでご連絡
ください。

ツイ４：http://sai-zen-sen.jp/comics/twi4/

SINAP Social Good
復興支援プロジェクト
東日本大震災からまもなく7年になろうとしています。月
日の過ぎる早さを感じる今日この頃、シナップでは今も微力
ながら「SINAP Social Good」として、津波で深刻な被害
を受けた岩手県陸前高田市にある酒造メーカー「酔仙酒造
株式会社」、また岩手県大槌町の女性たちが取り組む「大
槌復興刺し子プロジェクト」のお手伝いを続けています。

現在の陸前高田や大槌町は、震災当時、毎月スタッフが現
地へ赴いていたころとはだいぶ景色も変わりました。昨年、
陸前高田市では町の中心部に大型商業施設がオープン、周
辺にも商店が開業するなど再生が進んでいます。

私たちがお手伝いしている大槌復興刺し子プロジェクトで
は、株式会社良品計画さんとの共同製作商品が今年も実現。
4回目となる今回は舟形ミニバック、舟形ポーチ、三角ポー
チの3種が発売されました。国内では有楽町、池袋西武の2
店での取り扱いとなります。お近くにお越しの際はぜひチェッ
クしてみてください。

酔仙酒造株式会社：http://suisenshuzo.jp/
 大槌復興刺し子プロジェクト：https ://sashiko.jp/

Copyright © Star Seas Company All Right Reserved.

次に来るマンガ大賞 2位Webマンガ部門
4位

次に来るマンガ大賞
Webマンガ部門

3位

宝島社 このマンガが
すごい！2018

オンナ編
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TOPICS
デジタルハリウッドでUXデ
ザインの講義を行いました
クリエイティブディレクターの大川とシナップ
パートナーの富川が、デジタルハリウッド東京
校にて、昨年9月からスタートした「UI/UXD
専攻」コースにてそれぞれ講義を行いました。
大川の講義では全3回、UXデザインについて
の講義を、富川の講義では全2回、サービス
改善についての講義が行われました。言葉は
聞いたことがあるけれど、実際はなかなか理
解が難しい印象の「UXデザイン」。カスタマ
ージャーニーマップやリーンキャンバスなどの
グループワークやハンズオンを交えて、実践的
にサービスの創造プロセスを生徒さんに学
習、体験してもらいました。

クライアントとその場でユーザー体験を紐解いていく
シナップの「ライブプロトタイピング」とは？
シナップではプロトタイピングやテストを重視して
います。これは何時間もかけて議論するより、効
果が高いと実感しています。
プロトタイピングを行うことは会議5回分くらいの
価値がある、わたしたちはそう考えています。
なぜなら従来の会議で話し合われる内容はあくま
でも仮説ベースで、実際に画面を触ってみたり、
ユーザーの反応を見てみるまで、わからないこと
はたくさんあるからです。
最近では操作性に優れたプロトタイピングツール
や導入しやすいテストツールが増えてきたこともあ
り、これらのツールを駆使することで、より精度の
高い検討を進めることが可能になりました。

なかでも会議の場でとてもよいと思う手法に私た
ちが「ライブプロトタイピング」「ライブUI/UX
デザイン」と呼ぶものがあります。これは文字通
り、会議の場でプロトタイピングツールを用いて
ライブに画面設計を行っていくもので、あらかじめ
検討していた案をベースに、議論に応じてパターン

を作り、実際に触ってみながら画面を作り込んで
いく手法です。
クライアントも交えたこの議論ではクライアント
にも制作プロセスに参加してもらうことが重要に
なります。現場やユーザーをよく知るクライアント
の視点とわたしたちの専門的視点が交わること
で、従来よりも精度が高く、納得感を得られるもの
が検討できるからです。さらに時間の節約になる
ことも大きなメリットと言えます。

クライアントとユーザー体験を紐解きながら一緒
になって進めていくこうした手法はコラボレーショ
ンを重視する『リーンUX』の手法などにも通じま
す。そして担当者間の垣根を超えた領域横断的な
検討プロセスは実際に導入している多くの現場で
高い評価をいただいています。
一歩進んだプロトタイピングを導入して、サービス
の立ち上げやサイトの改善に役立ててみませんか？
ご興味のある方はぜひお気軽にご相談ください。

13SINAP Journal14 SINAP Journal



Winter 2018

info@sinap.jp

https://www.facebook.com/sinapinc

@sinapinc

http://sinap.jp/

新規事業
サービス立ち上げ
シナップでは、私たちの持つサービ
ス開発の経験、ITに関する知識を活
かし、クライアントと話し合いながら、
リーンキャンバスやコンセプトダイア
グラム、ペルソナ・シナリオ法などを
用いて、ビジネスプランを具体化する
お手伝いをします。またモックアップ、
プロトタイピングを行い、迅速に仮説
検証を行うアプローチなど、これまで
のワークフローに縛られない、クライ
アントとの新しい組み方、新しい価値
の創出に取り組んでいます。

UXデザイン
プランニング

シナップが進めるプロジェクトではUX
デザインのプロセスをベースに、ユー
ザーのことをよく知り、サービス全体の
中でその体験がどうあるべきかを、
ユーザーの視点、ビジネスの視点それ
ぞれで考え、課題の抽出、要件定義、
解決策の提示を行い、精度の高いアウ
トプットをめざしています。
シナップではサービスの新規立ち上げ
からリニューアルまで、企画・プランニ
ングから携わり、プロジェクトローンチ
までをトータルでサポートします。

Webサイト/アプリ
制作・開発・運用
デザイン能力、開発能力、品質管理
能力、プロジェクト管理能力の高さも
シナップの強みです。
私たちは自分達の考えたプランを実
現する高い制作・開発能力と、遅滞な
くプロジェクトを進行し適切な品質を
担保する能力を有しています。
社内外の様々なプロジェクトを通して
蓄積された経験やR&Dなど先進的
な技術に関する取り組みも結果も、
積極的にクライアントワークに還元し
ています。

SINAPSERVICE

グロース運用と
継続的な成長

シナップではリニューアル後のUI/UX
改善、DMP+MAツールの活用、A/B
テスト、オウンドメディアの運用などさ
まざまなマーケティング支援を通して、
サービスの継続的な成長をお手伝いし
ています。
社内にはビジネスを成長させ続けて
いくために、テーマに沿って知見を
深めていく事例研究グループ「グ
ロースチーム」があり、そのナレッジ
はクライアントへの提案に活かされ
ています。

私たちにご相談ください


