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グロース・運用
専門チームによるアクセス解析を元
にしたUI/UXの継続的改善活動、
ABテスト/MAツールを用いたCVR
向上のためのテスト支援、メディアの
運用など様々な支援を通して、サービ
スの継続的な成長をお手伝いします。

新規事業開発
UXデザイン、リーンキャンバスなどの
手法を用いて、ビジネスプランを具体
化していきます。プロトタイピングを行
い、迅速に仮説検証を行うことで、
PMF(プロダクトマーケットフィット)の
状態にいち早く到達することを目指し
ます。

Web戦略
ビジネスの戦略に基づいてWebに
関する戦略の立案・策定を行います。
Webサイトやアプリ・EC・SNSなど
複数のチャンネルをどのように活用
して効果を出していくか？といった
Webの活用方針から、Webサイト・
アプリの運用管理、アプリケーショ
ン・インフラにまたがるセキュリティ
など、会社の実情に即し実行可能な
Web戦略をご提案します。

制作・開発
私たちはUXデザインで導き出した理
想を実現する高い制作・開発能力、そ
して遅滞なくプロジェクトを進行し適
切な品質を担保する能力を有していま
す。プランニングから制作、運用まで
一気通貫で行えるのも私たちの強み
です。

UXデザイン
ユーザーのことをよく理解し、サービス全体の中でその体験がどうあるべきかを、
ユーザーの視点、ビジネスの視点それぞれで考え、課題の抽出、要件定義、解決策
の提示を行います。フロントのデザインやUIといった表層的な部分だけでなく、機
能やインフラ、さらにサービスを実現するための運用やオペレーションまで、サービ
スを取り巻く広い範囲で考えることが得意です。

SINAPSERVICE
私たちにご相談ください



多様化するユーザー行動から考える、UXデザインの新たな出発点

ユーザー体験を創る
検索やSNS、リアルな場、AI ──現代のユーザーは多彩な接点を行き来しながらサービスと出会い、
選択しています。「単にサイトをよくする」だけでは、もはや十分とは言えません。

そこで今号の SINAP Journal では、「ユーザー体験を創る」をテーマに、サイトを超えた体験設計の視点や、
AI時代のユーザー意思決定への向き合い方を探ります。
人間中心設計（HCD）資格保有メンバーによる座談会では、UXデザインの今とこれからをざっくばらん
に語っています。UX改善に向き合う毎日に、きっとヒントが見つかるはず。

ぜひご覧ください！
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サイ
ト
体
験
を
超
え
て

私
た
ち
は
日
々
、
サイ
ト
の
U
I
改

善
や
コ
ン
テ
ン
ツ
更
新
を
通
じ
て
、

ユ
ー
ザ
ー
に
と
っ
て
快
適
な
体
験
づ

く
り
に
努
め
て
い
ま
す
。
し
か
し
現

在
の
ユ
ー
ザ
ー
行
動
は
極
め
て
複

雑
で
す
。  

ユ
ー
ザ
ー
は
検
索
エ
ン
ジ
ン
に
よ
る

情
報
収
集
、S
N
S
で
の
評
判
確

認
、
複
数
サ
ー
ビ
ス
の
比
較
検
討
、

さ
ら
に
は
オ
フ
ラ
イ
ン
の
体
験
を
行

き
来
し
て
意
思
決
定
を
行
い
ま
す
。

近
年
で
は
A
I
を
活
用
し
た
検
討

プ
ロ
セ
ス
が
加
わ
る
ケ
ー
ス
も
増
え

て
い
ま
す
。

つ
ま
り
、
サ
イ
ト
と
い
う
ひ
と
つ
の

接
点
だ
け
を
見
つ
め
て
い
て
は
、

ユ
ー
ザ
ー
の
本
当
の
行
動
や
思
考

を
捉
え
き
れ
ま
せ
ん
。

そ
こ
で
本
特
集
で
は
、「
ユ
ー
ザ
ー

ジ
ャ
ー
ニ
ー
最
適
化
」と
い
う
視

点
を
も
と
に
、
サ
イ
ト
に
至
る
ま
で

の
期
待
や
背
景
、
そ
し
て
訪
問
後

に
続
く
体
験
も
含
め
、
顧
客
体
験

全
体
を
再
設
計
す
る
方
法
を
探
っ

て
い
き
ま
す
。

「
点
」で
は
な
く「
線
」

で
見
る

ユ
ー
ザ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
最
適
化
は
、

単
に
既
存
の
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー

ニ
ー
マ
ッ
プ
を
細
か
く
修
正
す
る
こ

と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

課
題
を
自
覚
し
て
い
な
い
状
態
か

ら
、
認
知
・
興
味
を
経
て
ロ
イ
ヤ

ル
化
ま
で
、
ユ
ー
ザ
ー
の
感
情
や

行
動
を
連
続
し
た
物
語
と
し
て
捉

え
直
し
、
そ
の
中
で
自
社
サイ
ト
が

果
た
す
役
割
を
再
設
計
す
る
こ
と

を
指
し
ま
す
。

重
要
な
の
は
、
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン
ト
ご

と
に
K
P
I
を
置
く
だ
け
で
な
く
、

「
次
の
行
動
に
つ
な
が
る
か
」
を
評

価
す
る
視
点
で
す
。

最
初
の
ス
テ
ッ
プ
は
、
ユ
ー
ザ
ー
が

目
的
を
達
成
す
る
ま
で
に
触
れ
る

タ
ッ
チ
ポ
イ
ン
ト
を
漏
れ
な
く
可
視

化
す
る
こ
と
で
す
。

広
告
、
検
索
結
果
、
比
較
サイ
ト
、

レ
ビ
ュ
ー
記
事
、
店
舗
で
の
接
客
、

そ
し
て
A
I
。これ
ら
を一枚
の
キ
ャ

ン
バ
ス
に
重
ね
て
み
る
と
、
サ
イ
ト

で
の
課
題
が
単
独
で
は
な
く
連
鎖
の

中
で
発
生
し
て
い
る
こ
と
が
分
か
り

ま
す
。

こ
の
俯
瞰
図
が
、
改
善
の
優
先
順

位
を
決
め
る
羅
針
盤
に
な
り
ま
す
。

競
合
サ
イ
ト
も
含
め
た

比
較
行
動
の
把
握

意
思
決
定
時
、
ユ
ー
ザ
ー
は
複
数

の
サ
イ
ト
を
行
き
来
し
、
価
格
や

機
能
だ
け
で
な
く
、
使
い
や
す
さ
や

信
頼
感
と
い
っ
た
感
覚
的
要
素
を

総
合
的
に
判
断
し
て
い
ま
す
。

こ
の
行
動
を
理
解
す
る
に
は
ユ
ー

ザ
ー
視
点
で
自
社
と
競
合
を
実
際

に
体
験
す
る
こ
と
が
有
効
で
す
。

「
比
較
表
が
す
ぐ
見
つ
か
る
」「
メ

リ
ッ
ト
が
視
覚
的
に
整
理
さ
れ
て
い

る
」
な
ど
、
他
社
に
は
あ
っ
て
自

社
に
は
な
い
工
夫
が
明
ら
か
に
な
り

ま
す
。
こ
れ
ら
の
差
分
は
、
差
別

化
や
改
善
の
ヒ
ン
ト
と
な
り
ま
す
。

単
に
項
目
を
並
べる
だ
け
で
な
く
、

情
報
の
見
せ
方
や
導
線
設
計
が
、

ユ
ー
ザ
ー
に
と
っ
て
親
切
で
納
得
感

を
生
む
も
の
に
な
っ
て
い
る
か
を
考

え
ま
し
ょ
う
。

表
面
的
な
違
い
だ
け
で
な
く
、
ユ
ー

ザ
ー
の
行
動
や
心
理
の
背
景
に
目

を
向
け
る
こ
と
で
、
よ
り
本
質
的

な
改
善
へと
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。

意
思
決
定
の
瞬
間
に
寄

り
添
う

ユ
ー
ザ
ー
が
複
数
の
情
報
源
を
比

較
し
、
思
考
を
め
ぐ
ら
せ
な
が
ら

最
終
的
な
意
思
決
定
を
下
す〝 

そ
の

瞬
間
〞を
想
像
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

そ
こ
で
求
め
ら
れ
る
の
は
、
単
な
る

情
報
の
提
供
で
は
な
く
、「
こ
れ
な

ら
自
分
に
フィ
ッ
ト
し
そ
う
だ
」「
後

悔
は
し
な
い
だ
ろ
う
」
と
感
じ
ら
れ

る
納
得
感
や
安
心
感
で
す
。

こ
れ
は
、
ス
ペッ
ク
や
価
格
と
いった

比
較
要
素
だ
け
で
な
く
、
ブ
ラ
ン
ド

の
信
頼
感
や
、
サイ
ト
内
の
導
線
、

説
明
の
丁
寧
さ
と
い
っ
た
非
言
語
的

な
要
素
に
も
強
く
依
存
し
てい
ま
す
。

私
た
ち
が
目
指
す
べ
き
は
、
こ
の
瞬

間
に
寄
り
添
え
る
サイ
ト
体
験
を
デ

ザイン
す
る
こ
と
で
す
。

そ
の
た
め
に
は
、
訪
問
直
後
の
フ
ァ

ー
ス
ト
ビ
ュ
ー
に
こ
だ
わ
る
の
は
も

ち
ろ
ん
、
F
A
Q
や
事
例
紹
介
、

お
客
様
の
声
な
ど
検
討
プ
ロ
セ
ス
の

進
捗
と
と
も
に
出
て
く
る
疑
問
や

不
安
に
応
え
る
後
方
支
援
的
な
コ

ン
テ
ン
ツ
も
、
意
思
決
定
を
後
押
し

す
る
重
要
な
役
割
を
担
っ
て
い
る
と

再
認
識
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

体
験
を
つ
な
ぐ
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョン
設
計

ユ
ー
ザ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
を
最
適
化
す

る
う
え
で
は
、
サ
イ
ト
内
だ
け
で
な

く
、
オ
フ
ラ
イ
ン
で
の
体
験
も
含
め

た
「
体
験
の
つ
な
ぎ
方
」
に
目
を

向
け
ま
し
ょ
う
。

特
に
リ
ア
ル
な
製
品
な
ど
の
場
合
は

「
実
際
に
使
っ
て
み
た
い
」「
本
物
を

見
て
確
か
め
た
い
」と
感
じ
る
ユ
ー

ザ
ー
に
対
し
て
、
リ
ア
ル
な
接
点

を
用
意
で
き
て
い
る
か
は
大
き
な
ポ

イン
ト
で
す
。

た
と
え
ば
、
サイ
ト
で
製
品
に
興
味

を
持
っ
た
ユ
ー
ザ
ー
に
、
近
く
の

ポ
ッ
プ
ア
ッ
プ
シ
ョ
ッ
プ
や
体
験
型

店
舗
の
情
報
を
提
供
す
る
こ
と
で
、

オ
ン
ラ
イ
ン
か
ら
オ
フ
ラ
イ
ンへと
ス

ム
ー
ズ
に
導
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

仮
に
オ
フ
ラ
イ
ン
の
施
設
が
な
か
っ

た
と
し
て
も
、
こ
う
し
た
心
理
に
応

え
る
形
で
、
実
際
の
使
用
感
や
サイ

ズ
感
を
伝
え
る
シ
ョ
ー
ト
動
画
や
レ

ビ
ュ
ー
コ
ン
テ
ン
ツ
を
用
意
す
る
こ

と
で
、
ユ
ー
ザ
ー
の
不
安
や
疑
問

を
解
消
で
き
ま
す
。

A
I
が
変
え
る
ジ
ャ
ー

ニ
ー
の
風
景

ユ
ー
ザ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
は
A
I
の
登

場
で
大
き
く
変
わ
り
つ
つ
あ
り
ま

す
。
従
来
は
検
索
エ
ン
ジ
ン
や
比
較

サイ
ト
で
情
報
を
集
め
、
ユ
ー
ザ
ー

自
身
が
取
捨
選
択
し
て
い
ま
し
た

が
、
現
在
は
生
成
A
I
を
使
っ
て

「
お
す
す
め
を
聞
く
」「
違
い
を
要

約
さ
せ
る
」「
自
分
に
合
う
選
択
肢

を
抽
出
す
る
」
と
い
っ
た
行
動
が一

般
化
し
つ
つ
あ
り
ま
す
。
意
思
決

定
の
主
導
権
が
A
I
と
い
う〝
も
う

一
人
の
相
談
相
手
〞に
分
散
し
始
め

て
い
る
の
で
す
。

一方
、
運
営
側
も
A
I
を
活
用
し
て

い
ま
す
。
ユ
ー
ザ
ー
の
行
動
履
歴
を

も
と
に
し
た
パ
ー
ソ
ナ
ラ
イ
ズ
や
リ

ア
ル
タ
イ
ム
最
適
化
に
よ
っ
て
、
体

験
は
よ
り
動
的
で
個
別
化
さ
れ
て

い
き
ま
す
。
ま
た
、
A
I
が
自
社
サ

イ
ト
の
F
A
Q
や
製
品
情
報
を
引

用
し
や
す
い
よ
う
構
造
化
デ
ー
タ
を

整
え
る
こ
と
や
、
文
脈
を
持
っ
て
情

報
を
伝
え
る
コ
ン
テ
ン
ツ
設
計
な

ど
、
新
た
な
視
点
で
の
ジ
ャ
ー
ニ
ー

設
計
が
求
め
ら
れ
る
で
し
ょ
う
。

A
I
と
と
も
に
意
思
決
定
す
る
時
代
。

そ
こ
に
ど
う
応
え
ていく
か
が
、
こ
れ

か
ら
のユ
ー
ザ
ー
体
験
に
おいて
避
け

て
通
れ
ない
テ
ー
マ
な
の
で
す
。

「
最
適
化
」の
旅
は
終
わ

ら
な
い

ユ
ー
ザ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
最
適
化
は一

度
実
施
し
た
ら
終
わ
る
も
の
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
ユ
ー
ザ
ー
の
行
動
や

価
値
観
、
市
場
環
境
は
常
に
変
化

し
ま
す
。
定
期
的
に
ユ
ー
ザ
ー
を

観
察
し
、
仮
説
を
立
て
て
検
証
し

続
け
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。
こ

の
プ
ロ
セ
ス
自
体
が
、
ユ
ー
ザ
ー
を

深
く
理
解
す
る
た
め
の
営
み
で
あ

り
、
ブ
ラ
ン
ド
と
し
て
の
姿
勢
を
示

す
活
動
で
も
あ
り
ま
す
。

シ
ナ
ッ
プ
で
は
、
こ
う
し
た
体
験
設

計
を
お
手
伝
い
し
て
い
ま
す
。
経
験

豊
富
な
U
I
⁄
U
X
ス
ペシ
ャ
リ
ス

ト
が
、
サ
イ
ト
改
善
か
ら
サ
ー
ビ
ス

全
体
を
見
据
え
た
本
質
的
な
U
X

デ
ザ
イ
ン
ま
で
、一
貫
し
た
支
援
を

提
供
し
ま
す
。
お
気
軽
に
お
問
い

合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

ユーザージャーニー最適化
サイト体験から顧客体験へ

多様化するユーザー行動から考える
UXデザインの新たな出発点

特集1 
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シ
ナ
ッ
プ
に
は
、
H
C
D-

Ne
t
認
定
の
人

間
中
心
設
計（
H
C
D
）専
門
家
・
ス
ペシ
ャ

リ
ス
ト
が
在
籍
し
て
お
り
、
日
々
の
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
の
中
で
、
実
践
的
な
U
X
デ
ザイン
を
追

求
し
てい
ま
す
。

今
回
は
そ
の
中
か
ら
、坂
西
・
大
川
・
村
田
の

3
名
が
登
場
。そ
れ
ぞ
れ
の
経
験
を
も
と
に
、

現
在
の
U
X
デ
ザイン
の
現
場
感
や
、
こ
れ
か

ら
の
体
験
設
計
に
つい
て
語
り
合
い
ま
し
た
。

U
X
って 〝
当
た
り
前
〞に
な
っ

て
き
た 

!?

大
川
：
最
近
、お
客
様
の
中
で
も「
U
X
」と
い

う
言
葉
が
浸
透
し
て
き
て
い
る
と
感
じ
る
の
で

す
が
、実
際
ど
う
感
じ
て
い
ま
す
か
？

村
田
：
か
な
り
普
及
し
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

以
前
は
「
こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
ま
ず
U
X

リ
サ
ー
チ
を
行
い
た
い
の
で
す
が
…
」
と
説
明

が
必
要
で
し
た
が
、最
近
は
先
方
か
ら「
ぜ
ひ
進

め
た
い
」
と
仰
っ
て
く
だ
さ
る
ケ
ー
ス
も
増
え

ま
し
た
。た
だ
、
U
X
リ
サ
ー
チ
自
体
が
目
的

に
な
っ
て
い
る
場
合
や
、
そ
う
で
は
な
く
と
も
、

実
施
後
の
成
果
、具
体
的
な
手
段
ま
で
は
ご
存

じ
な
い
こ
と
が
多
い
で
す
。

坂
西
：
確
か
に
言
葉
は
浸
透
し
た
け
ど
、ウ
ェ

ブ
サ
イ
ト
や
ア
プ
リ
を〝
作
り
た
い
〞と
い
う

要
望
の
背
景
に
あ
る
「
な
ぜ
」を
掘
り
下
げ
る

過
程
で
、ユ
ー
ザ
ー
理
解
の
重
要
性
を
ご
理
解

い
た
だ
き
、
そ
こ
か
ら
U
X
専
門
家
が
関
わ
る

ケ
ー
ス
も
ま
だ
ま
だ
多
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。

大
川
：
言
葉
は
知
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
た

け
れ
ど
、
実
際
の
進
め
方
や
考
え
方
ま
で
は
ま

だ
こ
れ
か
ら
。だ
か
ら
こ
そ
、こ
ち
ら
か
ら
の
提

案
や
実
施
内
容
を
丁
寧
に
伝
え
て
い
く
こ
と
が

大
事
で
す
ね
。

HC
D
プロ
セ
スの
理
想
と
現
実

大
川
：
本
質
的
と
い
う
意
味
で
は
、H
C
D
プ

ロ
セ
ス
は
、
本
来
、
仮
説
と
検
証
を
繰
り
返
す

継
続
的
な
サイ
ク
ル
が
前
提
で
す
が
、
実
際
ど

こ
ま
で
回
せ
て
い
る
と
感
じ
ま
す
か
？

坂
西
：
答
え
づ
ら
い
質
問
だ
な
ぁ(

笑)

、ご
相

談
い
た
だ
く
こ
と
の
中
で
は
や
っ
ぱ
り
「
作
る

こ
と
」が
目
的
な
こ
と
が
多
い
の
で
、リ
サ
ー
チ

な
ど
も「
作
る
た
め
」に
行
わ
れ
て「
作
っ
た
ら

終
わ
り
」
に
な
っ
て
し
ま
う
こ
と
も
多
い
で
す

ね
。プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
ご
と
の
ス
ピ
ー
ド
や
フ
ェ
ー

ズ
ご
と
の
目
的
も
異
な
る
の
で一概
に
は
言
え

な
い
け
ど
、
当
初
の
仮
説
を
検
証
し
て
適
応
し

て
い
く
こ
と
や
、
よ
り
深
く
顧
客
を
理
解
し
て

い
く
こ
と
が
ビ
ジ
ネ
ス
的
な
価
値
に
つ
な
が
る

と
い
う
こ
と
を
、う
ま
く
伝
え
ら
れ
て
い
な
い
と

い
う
不
甲
斐
な
さ
は
感
じ
て
い
ま
す
。

村
田
： 

私
も
そ
う
思
い
ま
す
。リ
リ
ー
ス
後
に

は
デ
ー
タ
も
取
れ
る
よ
う
に
な
る
の
で
、
そ
れ

を
も
と
に
、
シ
ナ
ッ
プ
で
や
っ
て
い
る「
グ
ロ
ー

ス
支
援
」
み
た
い
な
継
続
的
な
ア
プ
ロ
ー
チ
に

発
展
さ
せ
て
い
け
る
と
理
想
的
だ
な
と
感
じ
て

い
ま
す
。

「
U
X
や
って
ま
す
」
って
言
う

会
社
、
多
い
け
ど
…
選
ぶ
の
難

し
く
な
い
で
す
か
？

大
川
：「
U
X
」
と
い
う
言
葉
が
普
及
し
、

「
U
X
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
」と
掲
げ
る
会

社
も
非
常
に
増
え
て
き
ま
し
た
。シ
ナ
ッ
プ
も

そ
の
ひ
と
つ
で
す
が
、お
客
様
が
そ
う
いっ
た
会

社
を
選
ぶ
際
、
違
い
が
見
え
づ
ら
く
、
選
定
が

難
し
い
の
で
は
な
い
か
と
感
じ
ま
す
。

坂
西
：
U
X
は
課
題
を一緒
に
見
つ
け
て
い
く

プ
ロ
セ
ス
で
、
事
前
に
成
果
物
を
提
示
す
る
こ

と
も
で
き
な
い
の
で
違
い
を
判
断
す
る
の
は
難

し
い
で
す
ね
。基
本
は
課
題
に
対
し
て
ど
う
向

き
合
い
、
ど
ん
な
結
果
を
出
し
て
き
た
会
社
や

担
当
者
な
の
か
？
実
績
を
通
じ
て
語
る
こ
と

が
大
事
だ
と
思
い
ま
す
。

村
田
：
リ
サ
ー
チ
手
法
自
体
は
誰
で
も
あ
る

程
度
再
現
で
き
ま
す
が
、結
果
を
ど
う
解
釈
し

提
案
に
落
と
し
込
む
か
が
各
社
の
違
い
で
す
。

企
業
選
定
時
に
差
別
化
が
で
き
る
と
し
た
ら
、

自
社
の
専
門
性
や
実
績
を
示
す
こ
と
だ
と
思

い
ま
す
。

外
部
専
門
家
を
活
用
す
る
真
価

言
語
化
と
組
織
変
革

大
川
：「
リ
サ
ー
チ
手
法
自
体
は
誰
で
も
あ
る

程
度
再
現
で
き
る
。」
と
い
う
話
が
で
ま
し
た

が
、
外
部
の
専
門
家
を
活
用
す
る
メ
リ
ッ
ト
と

は
？

村
田
：
第
三
者
の
視
点
で
言
語
化
し
て
共
有

す
る
こ
と
も
大
き
い
と
思
い
ま
す
。ど
の
ご
担

当
者
様
も
、
ひ
と
つ
の
We
b
サイ
ト
だ
け
を

見
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
た
め
、気
に
な
っ
て
い

る
箇
所
は
あ
れ
ど
ま
と
ま
っ
た
時
間
が
取
れ
ず

お
ざ
な
り
に
な
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
多
い
と
思

い
ま
す
。外
部
に
依
頼
で
き
れ
ば
時
間
を
確
保

し
な
く
て
も
課
題
の
可
視
化
が
進
み
、
か
つ
ご

自
身
で
は
言
語
化
で
き
な
か
っ
た
課
題
感
が
プ

ロ
目
線
で
解
説
・
チ
ー
ム
内
で
共
有
で
き
ま
す

の
で
、
組
織
の
意
思
決
定
に
貢
献
で
き
る
と
考

え
て
い
ま
す
。

坂
西
：
ま
さ
に
そ
れ
が
U
X
デ
ザ
イン
が
も
た

ら
す
副
次
的
な
価
値
だ
と
思
い
ま
す
。プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
メ
ン
バー
が
多
く
て
意
見
や
方
針
を

ま
と
め
る
の
が
難
し
い
よ
う
な
時
に
、
調
査
結

果
や
そ
こ
か
ら
出
て
き
た
課
題
や
解
決
策
、

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
資
料
に
落
と
し
込
ん
で
共
有

す
る
こ
と
で
、
目
線
が
揃
っ
て
動
き
が
よ
く

な
っ
た
り
、サ
ブ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
ど
ん
ど
ん
生

ま
れ
て
大
き
な
波
及
効
果
を
生
み
出
し
て
い

く
、と
い
う
状
況
を
何
度
も
見
て
き
ま
し
た
。

大
川
：
そ
こ
は
僕
も
同
感
で
す
。こ
う
し
た
副

次
効
果
は
も
っ
と
ア
ピ
ー
ル
し
て
い
き
た
い
で

す
ね
。

U
X
デ
ザ
イ
ン
と
A
I
の
こ
れ

か
ら
│
│
変
わ
る
意
思
決
定

と
情
報
設
計

大
川
：
最
後
に
、A
I
が
U
X
に
与
え
る
影
響

に
つ
い
て
ど
う
思
わ
れ
ま
す
か
？

A
I
が
ユ
ー
ザ
ー
の
意
思
決
定
に
深
く
関
わ

る
よ
う
に
な
り
、
従
来
の
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー

ニ
ー
マ
ッ
プ
も
見
直
し
が
必
要
に
な
る
の
で
は

と
感
じ
て
い
ま
す
。

村
田
：
検
索
よ
り
も
A
I
を
介
し
た
情
報
取

得
が
主
流
に
な
れ
ば
、
従
来
の
ジ
ャ
ー
ニ
ー
設

計
は
ま
た
大
き
く
変
わ
り
ま
す
よ
ね
。

坂
西
：
A
I
に
よ
る
変
化
は
非
常
に
大
き
い

で
す
ね
。ユ
ー
ザ
ー
の
情
報
収
集
能
力
が一
気

に
高
ま
り
、企
業
の
評
判
や
記
事
の
質
が
可
視

化
さ
れ
、評
価
さ
れ
や
す
く
な
り
ま
す
。

ま
た
、U
I
に
関
し
て
も
、今
後
は
ユ
ー
ザ
ー
の

状
況
に
応
じ
て
そ
の
場
で
A
I
が
U
I
を
生

成
す
る
よ
う
な
体
験
が
当
た
り
前
に
な
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。最
終
的
に
求
め
ら
れ
る
の
は

「
ペー
ジ
」で
は
な
く
、ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
読
み

書
き
で
き
る
デ
ー
タ
や
A
P
I
に
な
っ
て
い
く

で
し
ょ
う
。

大
川
：
提
供
側
も
変
わ
っ
て
き
ま
す
よ
ね
。

村
田
：
私
た
ち
U
X
を
設
計
す
る
側
と
し
て

も
、
A
I
を
使
っ
て
ペル
ソ
ナ
の
妥
当
性
を
検

証
し
た
り
、
ジ
ャ
ー
ニ
ー
マ
ッ
プ
の
抜
け
漏
れ

確
認
や
補
完
に
す
で
に
活
用
し
て
い
ま
す
。

坂
西
：
リ
サ
ー
チ
の
現
場
で
も
A
I
の
活
用

は
進
む
よ
ね
。デ
ー
タ
の
集
計
・
分
析
な
ど
で

は
A
I
の
パ
ワ
ー
を
活
か
し
て
大
き
な
変
化
が

生
ま
れ
て
る
し
、イン
タ
ビ
ュ
ー
で
も
、人
格
を

与
え
た
A
I
を
ペ
ル
ソ
ナ
と
し
て
扱
う
こ
と

で
、
複
数
の
ユ
ー
ザ
ー
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
同
時

に
時
間
の
制
約
な
く
行
う
よ
う
な
こ
と
も
可

能
で
す
。ま
た
リ
サ
ー
チ
後
に
、そ
れ
ら
の
調
査

デ
ー
タ
を
学
習
し
た
A
I
と一緒
に
戦
略
考
え

る
と
か
、わ
か
り
や
す
い
と
こ
ろ
で
は
、コ
ピ
ー

や
U
I
な
ど
の
具
体
的
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
考
え
て
い
く
シ
ー
ン
で
も
、大
い
に
使
え
そ

う
で
す
。

大
川
：
A
I
の
進
化
は
、ユ
ー
ザ
ー
行
動
と
デ

ザ
イン
プ
ロ
セ
ス
の
両
方
に
大
き
な
変
革
を
も

た
ら
し
そ
う
で
す
ね
│
│
。

今
日
の
座
談
会
を
通
し
て
改
め
て
感
じ
た
の

は
、
や
は
り
U
X
は
時
代
と
共
に
変
化
し
て
い

く
も
の
。だ
か
ら
こ
そ
、継
続
的
に
改
善
し
て
い

く
こ
と
が
重
要
だ
と
思
い
ま
し
た
。

こ
れ
か
ら
も
柔
軟
に
学
び
続
け
な
が
ら
、
よ
り

よ
い
体
験
の
あ
り
方
を
追
求
し
て
い
き
た
い
と

思
い
ま
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

い
か
が
だ
っ
た
で
し
ょ
う
か
。本
対
談
で
は
、

「
U
X
」が
当
た
り
前
に
な
り
つ
つ
あ
る
今
、

H
C
D
の
プ
ロ
セ
ス
を
本
質
的
に
回
し
ていく

こ
と
や
、A
I
を
取
り
入
れ
た
新
た
な
体
験
設

計
の
可
能
性
に
つい
て
、資
格
を
持
つ
専
門
家

だ
か
ら
こ
そ
語
れ
る
、現
場
の
リ
ア
ル
と
こ
れ

か
ら
の
展
望
が
語
ら
れ
ま
し
た
。

シ
ナ
ッ
プ
に
は
、
H
C
D-

Ne
t
認
定
の
専

門
家
・
ス
ペシ
ャ
リ
ス
ト
を
は
じ
め
、
豊
富
な

知
見
を
持
つ
U
X
デ
ザイ
ナ
ー
が
在
籍
し
てい

ま
す
。U
X
リ
サ
ー
チ
か
ら
課
題
改
善
の
ご
提

案
、
具
体
的
な
制
作
ま
で
、一貫
し
た
ご
支
援

が
可
能
で
す
。実
際
の
U
X
リ
サ
ー
チ
や
U
X

デ
ザイン
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
資
料
の
具
体
例
を

ご
覧
い
た
だ
く
こ
と
も
で
き
ま
す
の
で
、
ご
興

味
の
あ
る
方
は
、ぜ
ひ
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ

さ
い
。

HCD-Net資格者が語る、これからの体験設計

UXの広がりと
進化する体験デザイン

特集2 

人間中心設計専門家、
人間中心設計スペシャリストとは
人間中心設計推進機構（HCD-Net）
が実施する専門家、スペシャリストの
認定制度で、日本におけるUX/HCD
分野のプロフェッショナルとしての知
識・経験を証明する資格です。
特に専門家はプロジェクトでの中心的
な推進役としての経験が必要とされ、
「プロジェクトで主導的な役割を果た
せること」が認定基準となっています。

村田大川坂西

05SINAP Journal06 SINAP Journal



08 SINAP Journal 07SINAP Journal

Web黎明期から一貫して顧客企業のビジネスに深く寄り添う提案を行い、
指揮してきた数多くのプロジェクトはクライアントから高い評価を得ている。
WebSig24/7モデレーター。長い黒髪が目印。

様々な文化的背景を持っ
た人々の暮らすモロッコ。
アラブ風の建物にスペイン
風の街並みが特徴的。

代表取締役/プロデューサー　坂西 裕彰

モロッコ
スペインからフェリーでジブラルタル海峡を越え、アフリカとヨーロッパが交わる国モロッコへ。青の街シャウェンで猫と
たわむれ、迷宮都市フェズで怪しい人々に導かれ、マラケシュの広大なスークを彷徨い、サハラの砂の上で月を見上げ
た日々は忘れられません。万博のモロッコ館にも行ってみたいです。

どんな国?

多くのWebサイトをはじめ、企業のブランディング、UXデザインなど幅広い
分野で活躍している。個人で活動しているグラフィックデザイン分野では国
際的なデザインコンペティション受賞歴も。生粋のハマっ子。

一年中常夏の美しい海で
泳ぐことができるセイシェ
ルは、自然溢れる地上最後
の楽園と呼ばれています。

取締役/クリエイティブディレクター　大川 貴裕

セイシェル
セイシェルは「地上最後の楽園」と称されるインド洋にある諸島です。子供の頃クイズ番組でその存在を知り、そのあまり
の美しさに、いつかは行ってみたいと心に秘めていた場所で、ちょうど20年ほど前に念願叶って訪れました。そこはまさ
に地上の楽園。ずっと夢の中にいるようでした。

どんな国?

テレビ局のデザイン部門、大手プロダクション数社を経てシナップ設立に参
加。安定した品質を保ちながら新技術との親和性にも優れたデザインと、絶
えない笑顔で創業からシナップを支える。福岡在住。

「海、青の対話」がテーマ。
隈研吾氏設計のパビリオ
ンは海中探検のような体
験を演出。

デザイナー　　小茅 奈美

めちゃ天気よかったポルトガル
ヨーロッパの小さめで牧歌的な国が好きなのですがポルトガルもそのひとつです。リスボンの黄色い路面電車はかわ
いいし気候も良くてのんびりできました。世界遺産のエヴォラ歴史地区では元修道院を改装したホテルに宿泊して歴史
を感じました。焼き栗もめちゃ美味しかった！

プチパビリオンInfo.

大学でマスコミュニケーションを専攻し、音楽関連企業で経営企画・宣伝販
促・営業を経てシナップに。UIデザイン、CMS実装、CV改善を担当。猫、写
真、サウナを好むデザイナー。東京から長野県佐久市へ移住し信州を絶賛
開拓中。

北欧諸国共同のパビリオ
ンは17メートルの木造建
築で、北欧のデザインとサ
ステナビリティを体現。

グロースディレクター/デザイナー　飯山 嘉之

北欧サウナの聖地・フィンランド
サウナ好きとしては一度は訪れたい憧れの国がフィンランドです。湖畔サウナや公共サウナなど色んなサウナを体験し
たり、凍った湖に飛び込む冷水浴「アヴァント」も気になります。いつか本場の文化を全身で味わってみたい。

プチパビリオンInfo.

制作会社数社を経て、2012年にシナップに入社。グロースチームのリーダー。
年末に山梨県に移住しました。むすこは4歳になり、12月にむすめが産まれま
した。

Chasing the Sun ― 太陽
の大地へ。豊かな文化を没
入感たっぷりに体験可能。

ディレクター　三國 翼

新婚旅行でオーストラリアに行き、いろいろな動物と触れ合いました。ウォンバットやコアラを抱っこしたり、ワラビーが
奈良の鹿ぐらい居る動物園に行ったり、キバタンが鳩ぐらい大量にいたりと、色々な動物たちと近くで触れ合うことがで
きて大興奮でした。いつか子どもたちを連れてまた行きたい。

プチパビリオンInfo.

地元の制作会社を退職後シナップに入社。現場叩き上げのスキルでコーデ
ィングを行うフロントエンドエンジニア。辛い食べ物は苦手で、ついでに越後
人とは思えないお酒の弱さ。現在地元新潟よりフルリモート中。

ドリーム・スフィア(夢の球
体)と呼ばれるパビリオン
で夢を現実に変えていく様
子を体験。

フロントエンドエンジニア　村山 貴裕

シンガポール

オーストラリア ハミルトン島とケアンズ

出不精な自分のほぼ唯一の渡航歴はシンガポールです。専門の修学旅行で行きましたが何か学んだことがあったかは
覚えてないです。マーライオンやナイトサファリなどを観光しました。天気の変化が激しかったので、次行くことがあれば
雨の少ない時期がいいなぁ。

プチパビリオンInfo.

グラフィック・木工・建築・Webデザインと広く学び、広告代理店を経てシナッ
プへ。使いやすさと結果を出せるデザインに挑戦し続けている。最近は休日
こどもと何をして遊ぶか考えています。

「自然と共に生きるコミュ
ニティの構築ーグリーン発
展の未来社会」外観は伝
統的な書道の巻物がモチ
ーフ

グロースディレクター/デザイナー　久保田 さや佳

中学生の時に行った中国
単身赴任中の父へ会いに、母・弟と中国へ行きました。昔のことでどんな観光をしたのかあまり覚えていませんが、トイレ
は有料だったこと、りんごを食べてるパンダと写真を撮ったこと、市場でチャイナ服と雑貨を父が買ってくれる時に中国
語でスラスラと価格交渉していたこと、帰りの飛行機で母が涙ぐんでいたことを今でも覚えています。

プチパビリオンInfo.

HCD-Net認定 人間中心設計専門家。SIerでの業務経験を経てシナップへ
入社。UXデザインを中心にマルチに活躍するディレクター。大阪生まれ東京
育ち。猫と果物が好き。

人類の英知を前進させる
未来を思い描ける、さまざ
まな没入型展示が設けら
れています。

ディレクター　村田 歩美

ニューヨークで本場ブロードウェイを体験
いくつか鑑賞した中で印象的だったのが、廃墟風のホテルを歩き回りながら、即興の演技に出会うという体験型の舞台
でした。同行者と強制的に別れさせられ一人で行動することになり、最初は少し怖かったのですが、その分緊張感と没入
感のある貴重な体験ができました。また観に行きたいです！

プチパビリオンInfo.

行った！

行った！

行った！

行きたい！

行った！

行った！

行った！

行った！

EXPO 2025 大阪・関西万博にちなんで
2025 World Expo Year

思い出のある行った国
行ってみたい国

　STA
FF VOICE行った！

行きたい！

世界がつながるこの年に、ちいさな旅気分をお楽しみください。
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千葉県生まれ。食品メーカー、人材紹介会社の営業を経験の後、責任を持っ
た自由のもと次代を作るシナップに魅力を感じ、Adminとして入社。
好きなお酒はウイスキーの中でもシングルモルト。

タイトル「わ！ ドイツ」には、
循環の「環」、調和の「和」、 
感嘆の「わ！」の意味が。

総務/秘書/広報　三木 春香

伝統と現代が同居するドイツの建築。そしてドイツパン
大学時代に縦断したドイツ。特に記憶にあるのは建築物、そしてドイツパンです。互いの良さを尊重し合いながら並ぶ、
中世ヨーロッパを感じる伝統建物と現代建築。その混じり合いに感動を覚えました。またかたいけど独特の酸味のある
ドイツパンの虜に（旅行中食べすぎて前歯裏の歯茎が削れた笑）。その他にも魅力溢れるドイツ。また行きたいです。

神奈川県平塚市出身。自動車部品メーカーのEC担当、旅行代理店のWeb
ディレクターを経験後、制作会社で幅広い案件に関わりたいと考えシナップ
に入社。カメラとライブと野球が好き。最近はよく週末にライブフォトを撮っ
ているらしい。愛用機はニコン Z7ⅡとNIKKOR Z 50mm f/1.2 S

「TECH WORLD」は、そび
える群山から着想を得た「
心の山」が建築デザインコ
ンセプト。

ディレクター　塩入 樹

台湾
大学時代になんとなく「知らない土地をふらっと歩いてみたいな～」と思い立って、ノープランで台湾に一人旅へ出たこ
とがあります。期間はだいたい1週間くらいだったかと思います。
観光名所を巡るでもなく、「とりあえず行ってみるか」くらいのノリで動いていたら、気づけば台北市内のバスと地下鉄を
わりと使いこなせるようになってました（笑）。

鹿児島県鹿児島市出身。EC専門商社、制作会社でWebデザイナーとして従
事した後、より顧客に寄り添った提案を行ってゆきたいと思いシナップに入
社。趣味はSNSに流れてくる料理のレシピを試すこと。

マリオ・クチネッラ・アーキ
テクツがデザイン設計を手
がけ、「アートは人生を再
生する」がテーマ。

ディレクター　平木場 美希

憧れと現実のフランス・イタリア旅行
高校は美術科だった私は修学旅行がフランス・イタリアでした。憧れのルーブル美術館を中心に行ける限り多くの美術
館を見てまわれたことの他に、ストライキで美術館に入れない、イタリア語で虚無に激怒している店員、暖かいと思って
買ったピザは冷えている、円安、等。非常に良い体験ができました。

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

シナップで７年間Web制作に従事した後、2014年からフリーのフロントエン
ドエンジニア及びテクニカルディレクターとして活動中。
Webアプリのフロントエンド作成、インタラクション、アニメーションの作成
を得意としている。屋号はスタジオカッキー（studio-kakky.com）3度の飯も
釣りも好き。

入り口は開放的な劇場が、
その外側はカーテンのよう
なベールで覆われていま
す。中には庭園も。

パートナー　柿内 暢昌

もはや第二の地元ぐらい好きなフランス
最初に訪れた時からずっと大好きなパリ。20代の最後に留学でパリに住んでからもっともっと好きになりました。華の都
といわれるけど、そういうとこはそこまで魅力的なじゃなくて、実際はすっごい汚くて雑多な街で、そこに人間の生活があ
ってとても魅力的な街だと思ってます。そして、何よりパンが美味しい。こればっかりは世界中どこも絶対に勝てないと思
う。

プチパビリオンInfo.

Web業界15年目、ライティング・デザイン・実装、そしてディレクションを経験し
たのち、UX設計に携わりたいと考えシナップに入社。構築と演出に全力投
球。物語と体験設計を愛する多趣味オタク

テーマは「愛の讃歌」運命
の赤い糸を通じて、様々な
「愛」に導かれる新しい未
来のビジョンを提案。

ディレクター　藤巻 愛里

これまで海外旅行に縁がなく、国外に出たことがない私ですが、イギリスの大英博物館とフランスのルーブル美術館に
行きたい！とずっと思っています。とんでもなく広くて1日じゃ到底まわりきれないとよく聞くので、数日かけて展示を堪能
する計画で初海外旅行をしてみたいなぁ。いつになるやら。

プチパビリオンInfo.

コミュニケーションとデザインの研究で大学院修了後、シナップ在籍11年を
経て独立、以降もパートナとして深く関わる。屋号 String & Letters（紐と手
紙／文字列と文字）のとおり「読む」ためのデザイン・実装で評価が高く、開
発したEPUBビューワ「Bibi」は世界中で使われている。７月現在、息子は６歳
小学生！ 娘は４歳９ヶ月。

パビリオンのデザインは、
古代よりアイルランドの芸
術と知られるモチ一フ｢ト
リスケル｣がベース。

パートナー　松島 智

写真はダブリンで、若い頃のおばあさんをおじいさんが撮影

憧れ！イギリス・フランスで美術や歴史を堪能する旅行

2018年の初夏、ロンドン、イーストボーン、リヴァプール、ウィンダミア、グラスゴー、ダブリン、またロンドン、パリ、ヴェネツ
ィア、ウィーン、と巡る20日間の新婚旅行に行きました。美術館、公園、海辺、湖畔、猫、運河。またあんな旅ができるとした
ら、きっとずいぶんさきのこと。今度はおばあさんに任せっきりにせず、おじいさんが計画を立てるのです。

プチパビリオンInfo.

大学で美術史を学んだ後、きもの業界や官公庁などを経験し、専門学校を
経てシナップに3年半在籍。2017年からはフリーランスのUI/UXデザイナー
として、サービスなどの企画段階から伴走し、視覚的な情報整理と実制作を
行う。屋号はcocon。HCD-Net認定 人間中心設計スペシャリスト。京都精華
大学 非常勤講師。

古代より永遠に進化し続
ける国､バーラト｡精神性と
科学が調和するこの地の
遺産を生きた形で表現｡

パートナー　井上(山田)蕗子

美しいもの尽くしのインド
気になるものを手に取るとインド関連のものが多くて、いつか行ってみたいとずっと昔から思っていますがなかなか行動
に移せず。紅茶園に向かう山岳鉄道に乗ってみたいし、ジャイプールにも行きたい。万博でインド館もチェックしてきまし
た！（でも日本館も素晴らしかったです）

プチパビリオンInfo.

行った！

カメラ専門店でWebデザイナーを経験後、より様々なデザインに携わりたい
という思いからシナップに入社。
趣味は写真撮影と散歩。犬派。休日は子どもの写真を撮りまくっています。

音楽で有名なオーストリア
は、万博のテーマ「いのち
輝く未来社会のデザイン」
を音楽で表現。

グロースディレクター/デザイナー　竹田 笑里

新婚旅行で行ったオーストリア
ずいぶん前に、新婚旅行でオーストリア周辺に1週間ほどいきました。（プラハ、ザルツブルグ、ハルシュタット、ウィーン
など）チェコと音楽が好きな夫の意向で決まったのですが、どこも景観が綺麗で穏やかでよい旅でした！チョコレートが
大好きな私は、ウィーンでデメルの本店に行けて大満足でした。

行った！

アパレル販売員を経験後、もの作りがしたいという思いからweb業界へ転
職。独学でフロントエンドの技術を学ぶ。シミュレーションからFPSまで幅広
くゲームが好き。

北欧パビリオンには会議
室やミーティング施設も！
日本および日本企業との
交流と親交が目的。

フロントエンドエンジニア　小川 大樹

フェロー諸島
デンマーク領のフェロー諸島に行ってみたいです。スコットランドの北、ノルウェーの西の沖に位置する諸島です。海にそ
びえる切り立った絶壁の崖が特徴的な地形はいつか一度は見てみたいなと思ったりします。

行きたい！
行きたい！

行きたい！

大阪で3年、東京の広告制作会社でコピーライターとして12年勤務。金融・流
通・住宅・生保・出版等の広告と企画・販促を経験し、フリーランスに。広告か
ら取材記事、コーポレートサイトのコピーまで幅広く手がけている。一番メ
ジャーな仕事は映画『ドラえもん（2006～2013）』のキャッチコピー。

積み木から着想を得たと
いう建物はモダンで革新
的、そして英国らしいユニ
ークなデザイン。

パートナー　西口 みな子

永遠の憧れ、やっぱ大英帝国
きっかけは小6でハマったロック。大学2年で初渡英し、パンクの残り香を体験しました。2回目はウェールズを一周し、ス
コットランドも制覇！3回目は新婚旅行で元旦にサッカーを観戦して。4回目は1999年、留学中の妹に会いに。今思えば、
イギリス旅行が人生の節目になってたようです。

プチパビリオンInfo.

行った！

行った！

行った！

行った！

行った！



11SINAP Journal12 SINAP Journal

デザイナー。広告やパッケージなどのデザインに従事した後、Webデザイン
の世界へ。数社の制作会社勤務を経て独立し、主にWebデザインに携わる
傍ら、現在も紙媒体のデザインも行う。

ユネスコの世界文化遺産
であるアンコール遺跡の
ひとつ。緻密で美しい数々
の彫刻は必見。

パートナー　赤池 澄子

カンボジアのアンコール遺跡
20年数年前に行ったアンコール遺跡めぐり。夜明け前にでかけ、アンコール・ワットでお経を聞きながら見た日の出は
幻想的で忘れられません。帰りのベトナム行きの飛行機が欠航になり、臨時の古い小型飛行機でプノンペンへ。ジャン
グルの上を飛び、機体の隙間から霧がシューシュー入ってきてドキドキでした。

HTML・CSSのコーディング、ウェブアクセシビリティの対応を得意とする制
作会社 ましじめ株式会社の代表。CSS設計に関する著書の経験があり、効
率的なCSS設計からCMS設計・構築を得意とします。また、焼き菓子を販売
する「あしかクッキー」の運営も行なっています。

開放性、包括性、世界との
パートナーシップを称え、
アイデア、文化、多様性に
対する誇りを表現。

パートナー　田村 章吾

イギリスでティーハウスと庭めぐり
紅茶の国イギリスを訪れ、イングリッシュガーデンと小さなティーハウスをめぐってみたいです。アンティークな部屋で、
ホームメイドの大きなスコーンと山盛りのクロテッドクリームでゆっくりお茶をするのが憧れです。B&Bにも泊まってみた
いです！

デザイナー/アートディレクター。制作会社やWebコンサルで数多くのメジャ
ー企業を担当したのち、2015年に長女の誕生を機に独立。独立後はWebサ
イトやアプリのフロントデザインの他、新規事業のプロトタイプ制作などを
主な業務とする。2019年7月に念願の海辺の田舎町に移住。

「海と太陽」がパビリオン
のシンボル。それらはスペ
インの地理、文化、人生観
を表しています。

パートナー　彦根 大和

スペイン（アンダルシア地方）
初めてバックパッカーとして旅をしたのがスペイン。自由気ままに、その日に行きたい街を決めて、気に入ったら宿を探し
て、アンダルシアの街々を訪ね歩いてました（特に良かったのがセビージャ）。カバンひとつで旅ができることを体験した
ことが、その後の価値観に影響した感じがします。

プチパビリオンInfo.

フリーランスのWebデザイナー。埼玉県生まれ、埼玉県育ち。大学を卒業後、
SES会社に入社し、デザイナー兼コーダーとしてクライアントのサイトの更新
業務を担当。退社後、複数の会社からWebサイトデザイン、LPデザイン、バナ
ーデザインなどの仕事を受託し制作を行っている。

アンコール遺跡群は、巨大
な城塞都市であるアンコ
ールトムや、その中央にあ
るバイヨン寺院も必見。

パートナー　佐山 詩織

ふとアンコールワットに行きたくなり、友人を連れてカンボジアへ。早朝たたき起こされて見た日の出、カフェでのんび
り、遺跡巡りやワニとの出会いなど、刺激的で楽しい旅でした。時間だけはたっぷりあってのんびりできた大学時代なら
ではの思い出です。

どんな国?

北海道函館市生まれ。2002年デザイナーとして小林商店の屋号でフリーラン
スに。2003年SINAP設立に関わる。2007年以降は函館市を拠点に活動中。
4色掛け合わせの色を当てるカードゲーム「CMYKカルタバトル」を製作。
BOOTHにて販売中。https://kobashowshop.booth.pm/items/5842157

「自然、文化、共同体― よ
りよい未来をともに織りな
す」をテーマに、伝統、自
然、創造性を表現。

パートナー　小林 竜太

フィリピンパラワン島

カンボジア

2018年に行ったフィリピンが最も思い出深い。スクーターをレンタルして数日乗ったけど右側通行に最後まで慣れなか
ったことや、島が点在しているがゆえ電気の供給がままならないことなど、実際に見たり体験すると全く認識と違ってい
ることに気付ける。海外旅行のそういうところが好き。

プチパビリオンInfo.

主にMovableTypeやWordPressの構築やフロントエンド側の制作を行っ
ている制作会社HAMWORKS（ハムワークス）の代表 兼 株式会社カワラバ
ン役員 兼 bit part 社員。ニックネームは会社名にも入っている「ハム」、本名
が長いために間の5文字が捨てられたのがきっかけ。

台湾企業出展の「TECH 
WORLD」は、自然・生命・
未来をテーマに、AIやスマ
ートウォッチ連携の没入体
験を提供。

パートナー　長谷川 広武

初めての海外に台湾、次こそ観光！
海外旅行はまだ2回だけ。初めての海外は2年前の台北。空港では出口を間違え、英語も分からず冷や汗だら
け。それでも無事に到着し、目的だったカンファレンスに参加。観光は夜市に少し立ち寄った程度だったので、次
にまた台湾に行けるなら、今度は台北101の観景台にも登ったり観光を満喫したい。

プチパビリオンInfo. どんな国?

行った！

フリーランスのデザイナー。山口県生まれ、千葉県育ち。デジハリを卒業後、
2003年からSIer企業のUIデザイナーとしてキャリアをスタート。父親が元カ
メラ屋のため、小さい頃からフィルムカメラに親しむ。最近の趣味は娘のた
めに買ったピアノでドの位置から覚えつつアンパンマンの曲を弾くこと。

建物は革新性と独創性を
表現する木造の建物2棟と
並行にキューブが浮かべ
られ、ステージも併設。

パートナー　綿村 和也

レッドソックスの本拠地ボストン
アメリカのボストンは、私にとって特に思い出深い場所です。MLB観戦が好きで、いつか訪れたいと願っていたアメリカ
最古の球場、フェンウェイ・パークを訪れることができました。憧れのスーパースターたちを間近で見たあの光景は、今で
も思い出すたびに胸が高鳴ります。次は、大谷翔平選手が現役で活躍しているうちに、ロサンゼルスへ行くのが夢です。

行った！

CMSを中心としたWeb制作会社 bit part の代表社員でディレクター。大規
模から小規模まで多くのWebサイト構築案件に関わり、CMS案件の設計業
務やプロジェクトの進行管理などのディレクション業務を担当。チームでの
開発をスムーズに進められるように日々意識しています。

シンガポール出身のアー
ティストによる五感を刺激
する没入型のインスタレー
ションが満載。

パートナー　柳谷 真志

3年3ヶ月のシンガポール生活終了
シンガポールは英語圏と思ってましたが生活ではだいぶ中国語が多かった印象で、外国人としての生活は色々な経験
ができ日本の事を考えるきっかけになりました。四季がなく年中暑いですが、気温の変動が少ないのは負担も少なく逆
に快適でした。3月末の東京は寒すぎました。ビザの問題や家賃が高い等ありますがまた暮らしたいです。

行った！

フリーランスのPM。制作会社、SIer等を経て2006年に独立。様々な案件の
PM業務や運用コンサルティング業務に従事しつつ後進指導の講師業も行
っている。幼児教育や世界の鍋料理探索などもライフワーク。将来はタイに
移住するのが目標で、タイ語の学習を継続している。 ─ d-three（ディースリ
ー）

「ヴィマン・タイ」と名付けら
れたパビリオンは、タイの
知恵に根ざした「SMILE」
のコンセプト。

パートナー　大崎 誠

唯一海外渡航したタイ
初めて行った国が、タイ。観光ではなく仕事で行ったのですが、それまでの価値観が変わる多くの経験をしました。万博
もタイパビリオンは外さずに行きました。当時から勉強しているタイ語は細々と忘れない程度に使い続けているので、ま
た行ってローカル屋台で本場のタイ鍋チムチュムをつつきたい！

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

プチパビリオンInfo.

行った！行った！

行った！

行った！

行った！

行きたい！

EXPO 2025 大阪・関西万博にちなんで
2025 World Expo Year

思い出のある行った国・行ってみたい国

　STA
FF VOICE行った！

行きたい！
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す
く
な
っ
た
り
、

B
to
C
で
も
帰
省
や
レ
ジ
ャ
ー
で
「
い
つ
も
の

行
動
」が
ズ
レ
て
く
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

一方
で
、観
光
・
飲
食
・イ
ベン
ト
系
の
よ
う
に
、

む
し
ろ
活
発
に
な
る
サ
ー
ビ
ス
も
あ
る
で
し
ょ

う
。

こ
う
し
た
季
節
要
因
に
目
を
向
け
て
、
施
策
や

検
証
の
タイ
ミ
ン
グ
を
調
整
す
る
こ
と
も
、
グ

ロ
ー
ス
の
大
切
な
視
点
の
ひ
と
つ
で
す
。

私
た
ち
が
年
間
5
0
0
本
以
上
の
A
B
テ
ス

ト
を
実
施
し
て
き
た
経
験
か
ら
見
え
て
き
た
の

は
、
ユ
ー
ザ
ー
の
行
動
は
季
節
や
イ
ベン
ト
に

よ
っ
て
大
き
く
変
化
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

春
の
新
生
活
シ
ー
ズ
ン
で
は
、
転
職
・
引
っ
越

し
・
新
し
い
習
い
事
な
ど
、
人
生
の
変
化
を
検

討
す
る
時
期
。B
to
B
領
域
で
は
年
度
末
の
駆

け
込
み
需
要
と
新
年
度
予
算
の
開
始
が
重
な

り
、商
談
が
活
発
化
し
ま
す
。

夏
の
お
盆
時
期
は
、
久
し
ぶ
り
に
会
っ
た
親
族

や
友
人
か
ら「
家
を
買
っ
た
」「
習
い
事
を
始
め

た
」「
保
険
を
見
直
し
た
」と
いっ
た
身
近
な
人

の
体
験
談
を
聞
く
機
会
が
増
え
、自
分
も
検
討

し
て
み
よ
う
か
な
、
と
思
う
き
っ
か
け
に
な
り

や
す
い
時
期
で
す
。

秋
の
活
動
再
開
期
で
は
、夏
の
停
滞
か
ら
活
動

が
再
開
さ
れ
、学
習
関
連
サ
ー
ビ
ス
は
新
学
期

需
要
で
活
発
化
。B
to
B
領
域
も
下
半
期
の
予

算
執
行
が
本
格
化
し
ま
す
。

冬
の
年
末
商
戦
で
は
、E
C
領
域
で
年
最
大
の

商
戦
期
を
迎
え
、ボ
ー
ナ
ス
の
影
響
で
高
額
商

品
の
購
買
意
欲
も
向
上
。新
年
と
と
も
に
「
新

し
い
こ
と
を
始
め
た
い
」
と
い
う
決
意
が
芽
生

え
、
様
々
な
サ
ー
ビ
ス
で
新
規
獲
得
が
活
発
化

し
ま
す
。B
to
B
領
域
は
年
度
末
予
算
の
消
化

と
来
年
度
の
新
規
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
計
画
が
並
行

し
、
1
月
以
降
の
新
規
案
件
が
動
き
出
し
ま

す
。

ユ
ー
ザ
ー
の
行
動
は
、毎
月
、毎
週
、少
し
ず
つ

変
化
し
て
い
ま
す
。数
字
の
奥
に
は
、そ
の
と
き

ど
き
の
暮
ら
し
や
気
分
の
ゆ
れ
が
隠
れ
て
い
ま

す
。

逆
に
い
え
ば
、
季
節
は
改
善
の
チ
ャン
ス
を
く

れ
る「
自
然
な
タイ
ミン
グ
表
」。

気
づ
い
た
と
き
に
す
ぐ
動
け
る
柔
軟
さ
が
、
成

果
を
分
け
る
鍵
に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

皆
さ
ん
が
日
々
向
き
合
っ
て
い
る
数
値
の
変

動
。そ
の
背
景
に
は
、
季
節
と
い
う
大
き
な
流

れ
が
あ
り
ま
す
。C
V
R
改
善
や
リ
ー
ド
獲
得

で
お
困
り
の
際
は
、
豊
富
な
経
験
を
持
つ
シ

ナ
ッ
プ
に
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。「
こ
ん

な
こ
と
で
も
相
談
し
て
い
い
の
？
」
そ
ん
な
小

さ
な
疑
問
か
ら
で
も
大
丈
夫
で
す
。季
節
の
変

化
を
味
方
に
つ
け
た
、効
果
的
な
改
善
策
を
ご

提
案
い
た
し
ま
す
。

時期

1-2月

3-4月

5-6月

7-8月

9-10月

11-12月

季節・イベント

新年・決意の季節

新年度・新生活の季節

安定期とボーナス前

夏休み・お盆

秋の行楽・活動再開

年末商戦・大掃除

年間イベントとユーザー行動の変化
季節・イベント

新年の決意（習い事・転職・住宅購入）、初売り・福袋で高まる購買意欲、バレ
ンタインのギフトや恋愛関連ニーズ。

年度末決算でBtoB駆け込み需要、卒業・入学・入社で引っ越しや新生活準
備が活発化、転職・異動でキャリア需要増。

GWは旅行・レジャーが活発、他分野は一時停滞。母の日でギフト需要増、梅
雨・ボーナス前は落ち着き、検討が進む時期。

夏休み準備で旅行・レジャー需要増、お盆は家族と相談する機会に。BtoB
は長期休暇で商談や意思決定が停滞しやすい時期。

新学期で学習・習い事の需要回復、秋の行楽で旅行需要が再び拡大。ハロ
ウィンはイベントやエンタメ関連が活発化する時期。

ブラックフライデーやサイバーマンデーでEC最大の商戦期。ボーナスで高額
商品の需要増、年末は断捨離やサービス見直しも。

「なんとなく下がる」の正体──季節から考えるグロース施策の組み立て方

みんなの
こだわりの
メガネ
シナップには、なぜか“メガネの人”が多い。
ふと気づくと、打ち合わせの画面越しにも、オフィ
スのすれ違いざまにも、それぞれにこだわりを感
じる“メガネ”がいる。視力補正のため？ブルー
ライトカット？ もちろんそれもあるけれど、それ
だけじゃない気がする。
メガネは、ちょっとした“名刺 ”のような存在。
その人らしさがにじむかたち、色、質感。そして、
本人だけが知っている選びの基準やストーリー
がある。

今回はそんな「こだわりメガネ」をテーマに、
スタッフの “相棒 ”を集めてみました。
メガネという相棒から、その人のちょっと意外な
一面が見えてくるかもしれません。
“その人らしさ ”がにじむメガネから、スタッフ
たちを覗いてみましょう。

OLIVER GOLDSMITH（大川）
クラッシックな太めのフレームが印象的で、とても気に入って
いますが、重すぎて長くかけていると鼻にあとがついてしまう
ので、特別な日だけ着用します。

Ms. SeeP EYEVAN（竹田）
数年前の誕生日に、夫に買ってもらいました。すっきりとしたデザインでかっこいい、なくてはならない相棒です。ちょ
うどこれを書いている前日に眼鏡のつるが折れてしまったので修理に出さねば…。

ブランド不明（三木）
自宅用。中学入学祝いに親に買ってもらった思い出の品で、今もフレームは現役。当時、
渋い緑のフレームに惹かれて選んだのを覚えています。

BJ CLASSIC COLLECTION（村田）
福岡旅行兼小茅さんに会いに行った時に一緒に選んでもらったお
気に入りです。ブルーライトを通さない実演が面白くて、カット率
の高いレンズを選びました。

SHiN URBAN（村山）
正月に前のメガネが壊れ、近所
のメガネスーパーで急いでつくり
ました。

JINS（平木場）
PC用メガネですが、夜の運転時の眩しさ軽減効果もあり、よく使っ
てます。横のゴールドがいちばんのお気に入りで、「メガネを光ら
せてバリバリ働く、輝く自分！」を想像して買いましたが、今はリモー
トワークなので、私の横顔を見てくれる人はいません。

999.9 (フォーナインズ )（小茅）
外出用に購入した、お気に入りのクリア ×ゴールドのペンタゴン型。派
手な服にも馴染みます。顔幅が狭く目が中央寄りなので、レンズやブリッ
ジ幅にこだわって選びました。 13SINAP Journal


